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ESPECIFICACIONES TECNICAS /TERMINOS DE REFERENCIA

PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION DE BIENES O SERVICIOS

SUBASTA INVERSA MENOR CUANTIA REGIMEN ESPECIAL LICITACION X

INTERNACIONAL

OBJETO DE CONTRATACION: “ADQUISICION DE PANTALLAS TACTILES INTELIGENTES

1.

MULTIMEDIA”.

Que, mediante ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N° 001-2025-ULEAM-EP y ACCCION
DE PERSONAL AP-TTHH-2025-007, con fecha 13 de marzo 2025 se designa al Ec. Oscar Flores
Velisquez como Gerente General Subrogante.

Mediante MEMORANDUM No. EYC-ULEAM-EP- ATIC-ARAM-2025-353-M de fecha 18

de noviembre de 2025, se solicita “Adquisicion de 5 pantallas interactivas multimedia”

Mediante MEMORANDUM No. EYC-ULEAM-EP-GGS-ORFV-2025- 1647-M emitido a la
fecha del 19 de noviembre del 2025 donde el Gerente General Subrogante autoriza de inicie el
proceso de necesidad de contratacion.

Mediante MEMORANDUM N°EYC-ULEAM-EP- TCP(d)-PGCHC-2025-560-M con fecha 24
de noviembre del 2025 se verifica a través del Iink: https://catalogo.compraspublicas.gob.ec/ en
la pagina del SERCOP como “PANTALLA” “MULTIMEDIA” “INTERACTIVA” y NO
consta en el Catilogo Electronico, como requiere la ULEAM-EP, conforme se demuestran en
las capturas de pantalla siguientes:

Mediante MEMORANDUM N°EYC-ULEAM-EP- TCP(d)-PGCHC-2025-603-M de fecha 1
de diciembre, el tecnico de compras publicas comunica que se recibienron tres proformas
mediante el portal del SERCOP - NECESIDADES DE CONTRATACION Y RECEPCION
DE PROFORMAS.

Con fecha 2 de diciembre del 2024 mediante correo electrénico se invita a 2 proveedores a
participar  en el proceso de “ADQUISICION DE PANTALLAS TACTILES
INTELIGENTES MULTIMEDIA”y a la vez se solicita la proforma respectiva segin el TDR.

Mediante MEMORANDUM No. EYC-ULEAM-EP- ATIC-ARAM-2025-406-M donde el Ing.
Arteaga Meza Anthony Rogers ASISTENTE DE TIC’S realiza la entrega del informe de
necesidad correspondiente al proceso - Adquisicion de pantallas interactivas multimedia- y
solicita la emision de la certificacion de catalogo electrénico, estudio de mercado y certificacion
presupuestaria.

Que mediante MEMORANDUM NRO. EYC-ULEAM-EP-TCP(d)-PGCHC-2025-608-M el técnico de
compras publicas realiza la entrega de la certificacion de catalogo electrénico y el respectivo estudio de
mercado determinado el precio referencial del proceso y la respectiva VPN.

Que mediante MEMORANDUM No. EYC-ULEAM-EP-EPT-GEPT-2025-266-M la especialista en
presupuesto  CERTIFICA: Que, si existe la disponibilidad econémica y la respectiva asignacion
presupuestaria contenida en el clasificador presupuestario de ingresos y gastos del sector publico
01.01.03.01.840107.000.99999999.000 EQUIPOS, SISTEMAS Y PAQUETES INFORMATICOS
por un valor de USD$9.950,00.

OBJETIVOS:
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2.1 OBJETIVO GENERAL.

Fortalecer la infraestructura tecnolégica de los servicios de capacitacion de ULEAM EP

mediante la implementacion de 5 pantallas interactivas, orientadas a elevar los estandares

de calidad visual y participativa de los cursos, talleres y seminarios ofertados por la

mstitucion, ademadas de fortalecer los entornos de trabajo colaborativo, facilitando la

mteracciéon dindmica en la revision de estudios y la toma de decisiones gerenciales.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

22.1 Integrar y poner en funcionamiento las 5 pantallas interactivas en los espacios
designados para cursos, talleres y seminarios.

2.2.2  Uthizar las funcionalidades de las nuevas pantallas interactivas para establecer un sistema
de reuniones y revisiones de estudios gerenciales mas eficiente y colaborativo.

2.2.3  Capacitar al personal docente y admiistrativo clave de ULEAM EP en el uso y manejo
optimo de las 5 pantallas interactivas.

2. ALCANCE.

La adquisicién incluira:

A. Suministro y Entrega

Suministro: Entrega de la totalidad de las cinco (5) pantallas interactivas multimedia con
las especificaciones técnicas minimas requeridas, incluyendo todos los accesorios
obligatorios (soportes de pared/moéviles, lapices 6pticos, cables de conexion, etc.).
Transporte: La logistica, traslado y seguro de los equipos hasta las instalaciones finales
de ULEAM EP en la cuidad de Manta.

B. Instalacién y Puesta en Funcionamiento

Instalacion: Montaje profesional de las cinco (5) pantallas en las salas de capacitacion

designadas por la ULEAM EP, asegurando la conexion eléctrica y la seguridad
estructural.

Conlfiguracién: Configuracion inicial de las pantallas, incluyendo la conexién a la red
mterna (Wi-Fi/LLAN) de ULEAM EP vy la instalacion de los softwares basicos necesarios
para la funcionalidad de pizarra digital y conectividad malimbrica.

Pruebas de Aceptaciéon: Realizacién de pruebas funcionales y técnicas exhaustivas en
presencia del personal de TI'y del Area de Capacitacion de ULEAM EP para verificar
el cumplimiento de todas las especificaciones y la operatividad.

C. Capacitacién y Transferencia Tecnologica

Capacitaciéon Técnica: Entrenamiento detallado al personal de Tecnologia de ULEAM EP
sobre el mantenimiento preventivo, solucion de problemas de hardware y software, y
administraciéon de las pantallas.

Capacitaciéon Funcional: Sesiones de formacion préactica dirigidas a los instructores y
facilitadores del Area de Capacitacion sobre el uso pedagogico de las herramientas
mteractivas, la funcionalidad de pizarra digital y el soporte para clases hibridas.

D. Garantia y Soporte Técnico

Garantia: Provision de una garantia técnica minima de [Definir tiempo, e.g., 2 0 3 anos]
que cubra fallas de fabricacién y defectos de hardware.

Soporte Post-Venta: Definiciéon de un Acuerdo de Nivel de Servicio (SLLA) para la
atencion de incidentes y el soporte técnico durante el periodo de garantia
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3. METODOLOGI'A DETRABAJO.

* Entrega en sitio
*  Montaje de los equipos
* Instalacion y puesta en marcha
e Coordinar con el proveedor el cronograma de instalacion en los
distintos lugares.
e Supervisar la nstalacion de los equipos asegurando el cumplimiento
de los estindares técnicos y de seguridad.
* Realizar pruebas de funcionamiento y ajustes necesarios.
e (Capacitacion y entrega
e Capacitar al personal técnico de mantenimiento de la ULEAM sobre
el uso y mantenimiento preventivo de los nuevos equipos.

Recibir formalmente los equipos instalados mediante actas de entrega-recepcion con informes
técnicos correspondientes.

4. INFORMACION QUE DISPONE LA ENTIDAD.

Lista de espacios y ubicaciones
5. PROYECTOS DEINVERSION: SI APLICA

Codigo Unico de proyecto (CUP): L-I-No. 001-ULEAM EP
Descripcion del Proyecto de Inversion: “ADQUISICION DE PANTALLAS TACTILES
INTELIGENTES MULTIMEDIA”.

6. BUSQUEDA A TRAVES DEL CATALOGO ELECTRONICO

Mediante MEMORANDUM N°EYC-ULEAM-EP- TCP(d)-PGCHC-2025-560-M con fecha 24
de noviembre del 2025 se verifica a través del hnk: https://catalogo.compraspublicas.gob.ec/ en la
pagina del SERCOP como “PANTALLA” “MULTIMEDIA” “INTERACTIVA” y NO consta
en el Catilogo Electronico, como requiere la ULEAM-EP, conforme se demuestran en las

capturas de pantalla siguientes:
SERCOR - a  SURRSssemomee T

Buscar en

-
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Copyright © 2025 Servicio Nacional de Contratacion Piblica

S CATALOGO ELECTRONICO Ordenes de Compra Generadas
SER ’p NTERACTIVA Q  voiver al SOCE = Inicier sesion & 000.000.002.931.767

No se encontraron elementos

Copyright € 2025 Servicio Nacional de Contratacion Pdblica

VERIFICACION DE PRODUCCION NACIONAL

Resolucion No. RI-SERCOP-2023-0001, del Servicio Nacional de contratacion publica SERCOP que
contiene el listado de productos categorizados por CPC’S exentos de la publicacion del proceso de
Verificacion de Produccién Nacional.

. Expidase la Actualizacion del Listado de Productos por codigo CPC, exentos de la publicacion del
Art. 1. Expidase la Actual del Listado de Product digo C

proceso de Verificacion de Produccion Nacional y su Autorizacion, que consta como anexo a la presente
Resolucion.

De acuerdo a la naturaleza del objeto contractual que son Pantalla tictil inteligente multimedia cuyo CPC:
452300064 se encuentra inmerso en el item No. 44 del histado anexo de referida Resoluciéon: “item 44
CPC 452300064 Pantalla tactil inteligente multimedia.

PRODUCTOS O SERVICIOS ESPERADOS:

Observar lo que establece el Zitulo ITI “FASE PREPARATORIA DE LA CONTRATACION
PUBLICA”: Capitulo 'V “‘PRINCIPIO DE VIGENCIA TECNOLOGICA” de la

RESOLUCION No. R.E-SERCOP-2023-0134 emitida por el Servicio Nacional de
Contratacion Publica.

Cabe indicar, que posterior a la contratacion el requirente debera considerar en su POA anual
el mantenimiento preventivo y/o correctivo de los bienes en aplicacion del principio de vigencia
tecnologica.

Para definir el CPC, mngresar al sigulente link:

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/CPC/index.cpe

https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/RCC/RccFrmBuscarCpcEnCatalogo.cp
e



https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/CPC/index.cpe
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/RCC/RccFrmBuscarCpcEnCatalogo.cpe
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/RCC/RccFrmBuscarCpcEnCatalogo.cpe
https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/RCC/RccFrmBuscarCpcEnCatalogo.cpe
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DESCRIPCION
CPC

N CODIGO
o. CPC

PRODUCTOS Y/O SERVICIOS ESPERADOS:

DESCRIPCION DE CARACTERISTICAS TECNICAS PARA BIENES

ESPECIFICACIONES TECNICAS

PANTALLA TACTIL INTELIGENTE MULTIMEDIA

DISPLAY DEBE CONTENER COMO MINIMO LAS SIGUIENTES

CARACTERISTICAS:

Pulgadas minimas

750

Ciclo de Vida Util no

100.000 horas

menor a
Tipo de pantalla DLED/IPS
Resolucion 4K UHD (3840 x 2160)
Lumlln(_)smad 500 nits para mayor brillo en las aulas
minima

Angulo de vision

178 grados

TOUCH DEBE CONTENER COMO MiNIMO LAS SIGUIENTES

CARACTERISTICAS:

Tipo tactil

Tactil infrarrojo (IR)

Puntos de contacto

Hasta 50 Toques simultaneos

Precision tactil

R 1.0 mm
minimo
Ti
empo de 25ms
respuesta
Anotacion Si (sobre cualquier fuente)

PANTALL
A TACTIL

Rechazo de palma

Si, debe permitir al usuario escribir con la
mano asentada en la pizarra

452300 | INTELIGE
064
MULTIME

DIA

Sensibilidad ala
presion

Eltrazo se debe hacer mas grueso o
delgado, dependiendo de la presion que se
ejerza, simulando la escritura natural. Para
ayudar en la transicion tecnologica a los
docentes

Proteccion de

Cristal templado de 4 mm, resistente a

superficies golpes y rayaduras
Resolucion tactil | 52a0w) x 32768(D)
minima
ELSISTEMA DEBE CONTENER COMO MiNIMO LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS:
CPU Minimo Octa-Core (4x A76 + 4x A55)
GPU Mali-G6 10 MP4
NPU (Para
procesamiento de | Triple nlcleo (hasta 6 TOPS)
I1A)
RAM Minimo 8 GB
ROM Minimo 128 GB

Sistema operativo

Minimo Android 13 con EDLA (actualizable
Android 15)

Sistema operativo
compatible
(Compartir pantalla)

Windows 7/8/10 o superior
Android / Linux / Mac OS X/ ChromeQOS

CONECTIVIDAD DEBE CONTENER COMO MINIMO LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

Wi-Fi

| 2.4 GHz / 5 GHz (Wi-Fi 6 habilitado)

CANTID
AD

[

UNIDAD

UNID
AD
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Ethernet 1000M (Gigabit ethernet)
Bluetooth 5.2
PUERTOS DE ENTRADA Y DE SALIDA DEBE CONTENER COMO
MINIMO:
4x HDMI-Entrada
2x USB 3.0

Puertos minimos
necesarios

OPS Support

1x USB Tipo-C (100w) (permite transmitir
video, audio, red y soporta touch).

2x USB 3.0

1xUSB 2.0

1xDP 1.2

1x USB Tipo-C (15w) (permite transmitir
video, audio, red y soporta touch).

1x Audio Entrada (3.5mm)

1x HDMI-Salida

2x USB Touch que permita manejar laptop
0 pc de manera tactil.

1x Audio-Salida (3.5mm)

1x USB Tipo-C salida (salida de video 4K a
60Hz)

1x SPDIF- Salida

1x RS-232 Salida

2x-RJ-45 in/out

compatibles coni5/i7/i9

AUDIO DEBE CON

TENER COMO MiNIMO LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS:

Minimo 2 altavoces frontales de 20 W con

Altavoces .
sonido envolvente
Subwoofer Minimo 1 Subwoofer de 25 W
Micréfono Arreglo (fle 8 micréfonos integrados con
reduccion de ruido alcance de 10 metros
Minimo 1 sensor de luz ambiental para
Sensores ajustar automaticamente el brillo de la
pantalla
OTRAS CARACTERISTICAS MiNIMAS QUE DEBE CONTENER:
Comandos de Voz Compatible con Google Voice con botén
dedicado en el control remoto
Lector de Tarjetas | Si, con soporte de inicio de sesion de
NFC usuario con un solo toque
Conector Camara | Puerto Tipo C en la parte superior para
Web incrustar camara web

Caracteristicas de

Botdn del asistente de Google Voice, 3
botones de acceso rapido para abrir

Control Remoto | cualquier aplicacién o funcién
seleccionada por el usuario
ACCESORIOS ADICIONALES MiNIMOS:

Montaje en pared

VESA que soporte el peso de la pantalla

1x USB-C Cable (Soporta carga rapida/
Touch /Video / Audio Simultaneamente)

Cables 1x HDMI Cable (3840x2160 @ 60Hz)
1x USB Cable Touch
1x Cable de Poder x 3 metros
Otros 2x lapiz magnético (anti bacterial)
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1x control remoto
1x borrador magnético para pizarra blanca

CERTIFICACIONES MINIMAS

Certificaciones

FCC, CE, UL, ROHS, Energy Star, WEEE,
CB, ISO 9001 adjuntar certificados
emitidos por la marca

SOFTWARE MiNIMO QUE DEBE INCLUIR LAS PANTALLAS

Aspectos generales

Todo el Software debera ser propio de la
marca para una correcta integraciony
facilidad para los docentes el mismo
debera estar integrado en la pantalla
interactiva para su uso en las clases, se
debera colocar el nombre del Software con
la respectiva ficha técnica proporcionado
por la marca de la pantalla interactiva

Funciones basicas
delsistema
operativo

Google Play Store y GMS con certificacion
EDLA que pueda servalidada desde el
sistema del equipo y ante el emisor de la
certificacion. El oferente debe mantener la
certificacion vigente minima 1 afio anterior
0 posterior

- Permite iniciar sesion en la pantalla
interactiva y personalizar el espacio de
trabajo de forma individual para cada
usuario

- Incluir un sistema de actualizaciones
automaticas OTA, proporcionado por el
fabricante del panelinteractivo

- Permitir navegacion y busqueda en
internet sin necesidad de dispositivos
externos o complementos adicionales

- Capacidad de grabar pantalla sin
necesidad de instalar o descargar
aplicaciones adicionales

- Compatible de forma nativa con el
asistente de inteligencia artificial por voz
para Android Google now

- Permitir personalizacion total de las
pestafias de inicio, crear multiples paginas
de inicio como en una Tablet y usar los
widgets de las apps instaladas disponibles
para la pagina de inicio de Android

- Permitir trabajar en pantalla dividida con
hasta 4 aplicaciones en simultaneo

- Permitir trabajar simultdneamente con 2
aplicaciones usando la funcién de ventana
flotante con las aplicaciones compatibles
con la tecnologia (Picture in Picture)

Herramienta de
escrituray pizarra
digitalintegrada - a
perpetuidad

Software propio de la marca, de pizarra
interactiva y de anotacion multitactil,
Resolucion del Pizarron: 3840 x 2160;
Espacio de trabajo infinito; Paginas
Mudltiples, con diferentes Fondos Colores
solidos, plantillas, Formatos Compatibles:
JPEG, IWB, PNG, PDF; Diferenciacion de
color con Lapiz Optico (delgada y gruesa),
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configurables en color, grosor y tipo; Tipos
de Lapices (Estandar): Marcador, pincely
resaltador; Tipos de Lapices (Inteligentes):
Reconocimiento de escritura a mano,
formasy artistico; Borrador que Soporte
borrado por selecciény con la palma de la
mano; Navegador Web Integrado,
Importacién de Imagenes: Desde archivos,
unidades o arrastrar y soltar desde el
navegador; Busqueda Inteligente:
Blsqueda de texto en Google desde
anotaciones; Notas, Diagramas y Mapas
Mentales, que permita insertar Tablas,
Herramientas Matematicas: Reglas,
cuadriculas, calculadora, cronometroy
temporizador; que tenga simuladores
integrados de fisica, quimica, matematica,
Envio de correos desde la pizarra; Guardar
en local o nube en formatos PDF, IWB, JPG
0 PNG; Integracion en la Nube: Guardar en
Google Drive o Microsoft OneDrive;
Compartir con Codigo QR: Generacion de
cbdigo QR para compartir
instantaneamente.

Herramienta de
aprendizaje hibrido -
suscripcion de 12
meses incluida

Software propio de la marca que permita
sesiones interactivas con analisis en
tiempo real de la participacion de los
estudiantes, que permita conectar
multiples camaras, Grabacién de
lecciones con audio y subtitulos, que
pueden ser compartidas a través de LMS

(Moodle, Google Classroom, Canvas, etc.).

Tienda-a
perpetuidad

Software certificado por EDLA para la
descarga de aplicaciones de manera
seguray oficial.

Perfiles de usuario -
a perpetuidad

Software que permita iniciar sesion desde
tu cuenta de Google o Microsoft o crear
una cuenta de la marca, que permita
personalizar por cada usuario y tener
acceso seguro a tus aplicacionesy
archivos. Integracion con AD.

Herramienta de
cuestionarios
inteligentes -

suscripcion de 12
meses incluida

Debe incluir una plataforma de la misma
marca de la Pantalla, que permita la
creacién de cuestionarios
automaticamente, Con inicio de sesion de
Google y Microsoft, que permita importar
el cuestionario desde Google Drive 0
publique en Google Forms, basandose en
el contenido de articulos, documentos,
sitios web con el uso de inteligencia
artificial, y que permita Configurar la
dificultad del cuestionario, tipos de
preguntasy nimero de preguntas
generadas, que permita la carga de
contenido desde URL web, que permita
Importar contenido desde Google Drive.y
Cargar contenido desde camara, también
Utilizar OCR para convertirimagenes a
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texto. Archivos compatibles: PDF, Docx,
TXT, Word, imagenes JPEG y PNG con
texto.

Herramientas para
laClase-a
perpetuidad

Debe incluir multi tarea, grabacién de
pantalla, sistema de votaciones, seleccidn
aleatoria de estudiante, cronometroy
temporizador.

Sistema de
colaboraciény
conexion
inalambrica con
dispositivos
externos - a
perpetuidad

Software de pantalla compartida avanzada
que permita colaboracion y transmisién
eficiente entre multiples dispositivos,
permite compatir hasta 30 pantallas
simultaneas; Deteccidon automatica de
pantallas en la red; Modos de pantalla
compartida: Duplicar pantalla, extender
pantalla, compartir aplicacion o solo
pestafna; Ventana flotante de pantalla
compartida; Compartir pantalla a otras
pantallas Interactivas, Compartir pantalla
de forma bilateral, compartir en modo
duplicado o extendido con audio, controlar
su dispositivo desde la pantalla tactil,
controlar su pantalla tactil desde su
dispositivo, anotaciones en pantalla
compartida, uso del micréfono y cdmara
de la pantalla tactil en la laptop, soporte
para Miracast; soporte para Airplay;
compartir pestafas del navegador
Chrome; transmisién de contenido como
imagenes, videos y archivos, uso del
dispositivo Android para proyectar video o
como control remoto; Seguridad y
Rendimiento: Cddigo seguro para pantalla
compartida: Opciones de cddigo seguro de
6 con actualizacidn periddica; Autorizacién
de pantallas antes de compartir;
Autorizacion de dispositivos para controlar
la pantalla tactil, Soporte para
moderadores: Afadir una pantalla
conectada para moderary controlar la
pantalla compartida.

Herramienta de
control de usuarios
y emergencias -
suscripcion de 12
meses incluida

Tecnologia que permite a los usuarios
iniciar sesion en sus cuentas de Google y
su ambiente personalizado de la pantalla
interactiva escaneando la tarjeta NFC
incluida en cada equipo

- Recibir notificaciones de emergencia
cadavez que se utiliza el boton de
emergencia integrado en la tarjeta NFC
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Gestiony
administracion
centralizada - a

perpetuidad

Software de gestion y administracion
centralizada para las pantallas
interactivas,

Plataforma basada en la nube disefiada
para aulas inteligentes; Control
centralizado de pantallas interactivas,
Transmisién de alertas y avisos, encendido
y apagado de las pantallas interactivas,
individuales o grupales; Control remoto e
instalacion de aplicacionesy
actualizaciones en todas las unidades o
seleccionadas; Analisis de uso de
unidades, aplicacionesy software,
administracion de energia, monitoreo de
actividad web, actualizaciones de
software, informes de uso; Agrupacion de
Pantallas y restriccion de gestion basada
en criterios de uso; Soporte técnico de
software a través de consola web; Médulo
antirrobo para proteccién de datos y
rastreo geografico de unidades que
permita Instalacion de aplicaciones segun
criterios establecidos; Listado negro de
aplicacionesy sitios web no deseados;

Gestion colectiva de paquetes de software.

Sistema de Registro
de Asistencia
mediante
Reconocimiento
Facial e Inteligencia
Artificial -
suscripcion de 12
meses incluida

El sistema debera permitir el registro
automatico de asistencia de estudiantes
en las diferentes instituciones educativas
mediante reconocimiento facial basada en
inteligencia artificial, asegurando rapidez,
precision y proteccion de datos
personales; debera reconocer sin contacto
fisico a al menos 80 personas en una sola
toma en un tiempo menor a 20 segundos,
con el objetivo de no perder tiempo en la
toma de asistencia, ser compatible e
integrable con plataformas académicas y
administrativas existentes mediante
interfaces estandar, ofrecer plataforma
web para docentes y administradores con
reportes exportables en tiempo real,
generar notificaciones automaticas de
baja asistencia, garantizar la seguridad de
la informacién mediante cifradoy
cumplimiento de normativas de
privacidad., de manera que optimice
procesos administrativos, reduzca costos
de supervision manual, brinde
transparenciay confianza a los padres de
familia, fortalezca la seguridad
institucional.

FuncionesdelA-a
perpetuidad

con el objetivo de tener una asistencia
inmediata debe tener un Agente de chat
con inteligencia artificial y un Sistema
inteligente para busqueda o extraccion de
texto desde imagenes.
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Herramienta de
transcripciony
traduccion -
suscripcion de 12
meses incluida

e Transcripcidn, traduccién y grabacioén
automatica de lo que se dice.

¢ Anotaciones hechas en la pizarra digital.
e Audio de la sesion.

¢ \Videos en pantalla que se hayan
mostrado.

¢ Documentos utilizados durante la
explicacion.

Esto permite crear un registro completoy
organizado de la sesion, facilitando su
consulta, estudio o distribucion.

GARAN

TiAY ASISTENCIA MiNIMA:

Garantia

3 afios de garantia

Ayuday
formaciones
gratuitas

Servicio de soporte remoto 7/5. Disponible
en espafol o inglés proporcionado
directamente por el fabricante que permita
a los usuarios de la pantalla interactiva
solicitar ayuda técnica remota o
capacitaciones remotas de forma
ilimitada. por medio de llamada, chato
videollamada, desde la misma pantalla
interactiva Esta herramienta debe estar de
facil acceso desde la pantalla de inicio del
panely no debe representar algun costo
adicional su uso durante 5 afios

Certificado de la marca donde conste que
la marca o fabricante de pantallas
interactivas, cuenta con oficinas en
Ecuadory que garantice un stock de
equipos, partesy piezas.

El proveedor (oferente) debe presentar
certificado de distribuidor autorizado
emitido directamente por el fabricante,
este certificado debe indicar que el
proveedor esta autorizado para participar
en este proceso, El certificado debera
estar firmado electrénicamente con Firma
EC por la marca, si el fabricante no se
encuentra en el pais debera enviarse
traducido oficialmente y apostillado.

Certificados

Se debera adjuntar las fichas técnicas o
catalogos, donde se especifiquen cada
uno de los requerimientos técnicos
(Hardware y Software) (adjuntar
certificado de la marca, que ratifique la
autenticidad de los mismos). El certificado
debera estar firmado electronicamente
con Firma EC por la marca. si el fabricante
no se encuentra en el pais debera enviarse
traducido oficialmente y apostillado.

El oferente debe contar con equipo técnico
certificado directamente por la marca para
realizar capacitaciones del productoy
atender problemas técnicos directamente
con el objetivo de mejorar la experiencia
de uso con los equipos adquiridos por la
entidad y evitar problemas técnicos a largo
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plazo

El oferente debera entregar un certificado
de garantia de los equipos por 36 meses y
un certificado de que los equipos son
nuevos, no remanufacturados y con afio de
fabricacion 2025

INSTALACION
Instalacién en pared de las pantallas
interactivas; capacitacion del
Alcance funcionamiento de cada una de las
pantallas interactivas por el técnico de la
marca para el personal técnico y docente.

2. PLAZO DE EJECUCION
8.1 PLAZO DE ENTREGA:

30 (TREINTA ) dias a partir de la suscripcion del contrato

8.2 VIGENCIA DE LA OFERTA:
La oferta se encontrara vigente hasta la suscripcion de la Orden de Compra.
9. FORMAS Y CONDICIONES DE PAGO
PORCENTAJE DE ANTICIPO: No hay Anticipo

FORMA DE PAGO: El pago sera 100 % contra entrega del bien.

10. INDICE FINANCIERO Y PATRIMONIO:

No aplica

11. EVALUACION DE LAS OFERTAS:

PERSONAL TECNICO / EQUIPO DE TRABAJO / RECURSOS
PERSONAL TECNICO MINIMO (NO APLICA)

., Nivel de Titulaciéon )
No. Funcién Estudio Académica Cantidad
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EXPERIENCIA DEL PERSONAL TECNICO (NO APLICA)

No. Descripcién Tiempo (horas, dias |Numero de| Monto de
meses O afnos) proyectos proyectos

EQUIPO DE TRABAJO: (NO APLICA)

No. Equipos y/o instrumentos: Caracteristicas Cantidad

12. EXPERIENCIA GENERAL Y ESPECIFICA MINIMA: NO APLICA
FEXPERIENCIA GENERAL

No.
Tipo EFxperiencial General
Descripciéon No aplica

Temporalidad

Numero de Proyectos
Similares

Valor del Monto Minimo
Contratos Permitidos

13. EXPERIENCIA ESPECIFICA

No.
Tipo Experiencia Especifica
Descripcion No aplica
Temporalidad

Numero de Proyectos
Similares

Valor del Monto Minimo
Contratos Permitidos

14. OTRO(S) PARAMETRO (S) RESUELTO (S) POR LA ENTIDAD CONTRATANTE:

No. Descripcién Dimensiéon

1 No Aplica

2 No Aplica

15. SUGERENCIA DEL ADMINISTRADOR DE CONTRATO :

APELLIDOS Y NOMBRES: Alisson Mero Delgado
CARGO: Secretaria General y Archivo

CEDULA IDENTIDAD: 1315207249

CORREO INSTITUCIONAL: amero@uleam-epec.gob.ec
CERTIFICACION OPERADORES SNCP: 8PePKBhyiV
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16. OBLIGACIONES DE LAS PARTES:
Obligaciones Generales del Contratista:

*  Cumplir con lo estipulado en los pliegos, especificaciones técnicas del procedimiento.

* Actualizar, cuando fuera necesario, la informacién del Representante en el Pais, como es el caso de
nimeros de teléfono fijos y celulares, email o cualquier otro dato de contacto.

* Fl contratista o su Representante en el pais, deberd solicitar por escrito, al Administrador de la Orden
de Compra, la conformacion de la Comision de Recepcién, senalando dia y la hora para el
cumplimiento de los procedimientos para la entrega del bien.

* Siaplica, contratista o su representante en el pais, previa la suscripcién del Acta de Recepcion debera
entregar el manual de cada equipo, asi como debera llevar a cabo los procedimientos de instalacion,
puesta en marcha, pruebas de funcionamiento y capacitacién de los equipos.

Obligaciones Especificas del Contratista (vendedor) bajo el INCOTERM DDP

e  Aceptar y suscribir la Orden de Compra Internacional conteniendo las obligaciones contractuales de
la contratacién internacional.

*  Siaplica, entregar las garantias econémicas; garantias otorgadas por: Un banco o mstitucion financiera
establecidos en el pais o por intermedio de ellos; o, Fianza instrumentada en una péliza de seguros,
emitida por una compania de seguros establecida en el pais.

*  Mantener disponibles el equipo y los documentos necesarios para la importacién por parte del
Contratante.

*  Asumir los costos de empaque y embalaje en origen.

e  Asumir los costos de transporte y seguro (del lugar de exportaciéon al lugar de importacién
convenido)

e Realizar los tramites de Aduana en Origen (documentos, permisos, requisitos, impuestos)

*  Asumir los costos de exportacién (maniobras, almacenaje, agente aduanero)

*  Entregar los bienes en los plazos y direccién establecida por la entidad contratante, esto es en las
mstalaciones de la EMPRESA PUBLICA ESTUDIOS Y CONSTRUCCIONLES ULEAM EP.

*  Entregar los bienes contratados y suscribir el acta de recepcion, personalmente o a través de su
representante en el Ecuador; se prohibe expresamente la entrega mediante correos, servicio de
Courler o similares.

Obligaciones Generales del Contratante

*  Dar solucién a las peticiones y problemas que se presenten en la ejecucion del contrato, en un plazo
(5 dias laborables) contados a partir de la peticion escrita formulada por el contratista.

*  Mantener disponible la infraestructura y acometidas necesarias para la instalacién y correcto
funcionamiento de los equipos que son parte del objeto contractual.

* Ejecutar la orden de compra internacional, conforme los términos, condiciones, especificaciones
técnicas y demads requisitos establecidos en los pliegos, oferta

* La entidad contratante podri, dentro del término de 10 dias contados a partir de la solicitud de
recepcion del contratista, negarse a recibir la obra, bien o servicio, por razones justificadas,
relacionadas con el cumplimiento de las obligaciones contractuales asumidas por el contratista.

* La negativa se notificard por escrito al contratista y se dejard constancia de que la misma fue
practicada.

*  Suscribir el Acta de Recepcion una vez cumplidos los procedimientos de instalacion, puesta en
marcha, pruebas de funcionamiento y capacitacién de los equipos.

e Cumplir con el cronograma de pagos en los términos y plazos establecidos en la orden de compra
mternacional (maximo 10 dias).

Obligaciones Especificas del Contratante (comprador) bajo el INCOTERM DDP
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*  Emutir y suscribir la Orden de Compra Internacional conteniendo las obligaciones contractuales de la
contratacion internacional.

*  Si aplica, pagar el anticipo previo la recepcion de las garantias economicas, y los restantes pagos de
acuerdo a lo estipulado en pliegos.

*  Obtener la Licencia de Importacién la misma que sera entregada al contratista previo el arribo de los
equipos que son parte del objeto contractual.

*  Realizar los tramites correspondientes para la efectiva nacionalizacién de los equipos en aduanas de
destino, en uso de la licencia de importacion.

*  Emutir las Autorizaciones para que el Agente de Aduana realice los tramites logisticos en el puerto y
aduana de destino.

*  Emutir el Mandato para que el Agente de Aduana contratado por el Contratista realice la Declaracion
de Aduana en destino, a nombre de la EMPRESA PUBLICA ESTUDIOS Y
CONSTRUCCIONES ULEAM EP, a efectos de exoneracion de derechos aduaneros vy
nacionalizacién de los bienes.

*  Recibir los bienes en los plazos y direccion establecida, esto es en las istalaciones de la EMPRESA

PUBLICA ESTUDIOS Y CONSTRUCCIONES ULEAM EP

*  Siaplica, devolver las garantias economicas una vez extinta la responsabilidad que avalan.

15. MULTAS:

Por cada dia de retraso en el cumplimiento de la ejecucion de las obligaciones contractuales, se
aplicard la multa del uno por mil (I1x1000) del porcentaje de las obligaciones que se encuentran
pendientes de ejecutarse conforme lo establecido en el contrato segun lo dispone el Art. 71 de la Ley
Organica del Sistema Nacional Contratacion Publica, y, el Art. 292 de su Reglamento. Si el valor de
las multas excede del cinco por ciento (5%) del monto total del contrato, la CONTRATANTE, podra
darlo por termimado anticipada y unilateralmente. Las multas impuestas no seran revisadas, ni
devueltas por ningin concepto

Manta, 05 de diciembre de 2025

Elaborado por: Elaborado por:

: Paul Geovann
Chipre Cercado
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